
การสร้างโปรไฟล์ร้านค้า

ขั้นตอนการสร้างโปรไฟล์ร้านค้า

เข้าใช้งานผ่านเว็บไซต์ 

จัดเตรียมข้อมูล

https://serviceportal.nbtc.go.th

NBTC SERVICE PORTAL
ระบบสารสนเทศส าหรับการบริการประชาชน 

และผู้รับบริการทุกภาคส่วน
กรณีบุคคลธรรมดา

ท าไมต้องสร้าง โปรไฟล์ร้านค้า ?
บุคคลธรรมดา ที่เป็นเจ้าของร้านค้า และต้องการขอใบอนุญาตส าหรับร้านค้า จะต้องท าการสร้างข้อมูลร้านค้าของท่านก่อนด าเนินการยื่นค าขอ

การสร้างโปรไฟล์ร้านค้า จะช่วยให้ท่านสามารถจัดการข้อมูลร้านค้า เช่น เพ่ิม แก้ไข ได้ด้วยตนเอง 
และสามารถยื่นค าขอคร้ังต่อไปโดยไม่ต้องกรอกข้อมูลร้านค้าที่สร้างโปรไฟล์ไว้แล้ว ช่วยประหยัดเวลา และลดปัญหาข้อมูลผิดพลาด

ยื่นค ำขอ เจ้ำหน้ำที่พิจำรณำและอนุมัติ

ข้อมูลและเอกสารประกอบการพิจารณา

ชื่อร้ำนค้ำภำษำไทยและอังกฤษ เลขประจ ำตัวผู้เสียภำษี เลขทะเบียนกำรค้ำ ท่ีอยู่ร้ำนค้ำข้อมูล

เอกสาร ทะเบียนพำณิชย์หรือเอกสำรแสดงกำรจัดตั้งกิจกำร

http://www.nealanalytics.com/templates


เลือกเมนู จัดการร้านค้า

เลือกลงชื่อเข้าใช้งาน

ส าหรับบุคคลสัญชาติไทย 
ด้วย Digital ID

หากยังไม่มี บัญชีผู้ใช้
ให้เลือก ลงทะเบียน เพื่อสมัครสมาชิก

เลือกหัวข้อ เพ่ิมโปรไฟล์



ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้

กรอกแบบฟอร์ม อัพโหลดเอกสาร ยืนยันความถูกต้อง
✓ ข้อมูลการจดทะเบียน
✓ ชื่อร้านค้า
✓ ที่อยู่ร้านค้า

✓ เอกสารทุกฉบับจะต้องลงนาม
รับรองส าเนาถูกต้อง

✓ แนบเอกสาร

✓ ตรวจสอบรายละเอียด
✓ ส่งค าร้อง

ตรวจสอบความถูกต้องของชื่อร้านค้าที่บันทึก (จะน าไปแสดงในใบอนุญาต)

ตรวจสอบความถูกต้องของที่อยู่ร้านค้า (จะน าไปแสดงในใบอนุญาต และใบก ากับภาษ)ี



ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้

กรอกแบบฟอร์ม อัพโหลดเอกสาร ยืนยันความถูกต้อง
✓ เอกสารทุกฉบับจะต้องลงนาม

รับรองส าเนาถูกต้อง
✓ แนบเอกสาร

✓ ตรวจสอบรายละเอียด
✓ ส่งค าร้อง

เมื่อเจ้าหน้าที่ได้รับค าร้องเรียบร้อยแล้ว

ระบบจะส่ง SMS ยืนยันการขอบริการ 
ไปยังหมายเลขโทรศัพท์ที่ท่านระบุไว้

ตรวจสอบความถูกต้อง
ของรายละเอียดค าขอ

กด ยืนยัน เพ่ือด าเนินการ

✓ ข้อมูลการจดทะเบียน
✓ ชื่อร้านค้า
✓ ที่อยู่ร้านค้า

เจ้าหน้าที่จะด าเนินการพิจารณา
และอนุมัติค าขอต่อไป



เมื่อได้รับการอนุมัติร้านค้าแล้ว 

เปลี่ยนโปรไฟล์เป็นร้านค้า ก่อนยื่นค าขอ ดังนี้

กรณีที่ต้องการ มอบอ านาจ ให้ผู้อื่นยื่นค าขอแทน

ศึกษาวิธีการมอบอ านาจ ที่เมนู

แนะน าวิธีการใช้งาน >> การจัดการมอบอ านาจ

ลงชื่อเข้าใช้งานด้วยบัญชีผู้ใช้เจ้าของร้านค้า (เข้าใช้งานระบบ ส าหรับบุคคลสัญชาติไทย ด้วย Digital ID)

เลือก เปลี่ยนโปรไฟล์ แล้วเลือก ร้านค้า ที่ต้องการรับบริการ

โปรไฟล์ของผู้รับบริการจะถูกเปลี่ยนเป็น ร้านค้า ที่เลือก

จากนั้น จึงท าการค้นหาบริการ และยื่นค าขอ ให้กับร้านค้าต่อไป ตามขั้นตอน

เจ้าของร้านค้า สามารถด าเนินการได้ ที่เมนู

จัดการการมอบอ านาจ
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